
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังกำหนดผู้รับผิดชอบและข้ันตอนการขอรับบริการการรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์       
การทุตจริตประพฤติมิชอบ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลคำเขื่อนแก้ว 

ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์/ย่ืนเร่ืองพร้อมเอกสาร 

เอกสารประกอบการพิจารณา 1.แบบคำร้องเรียนร้องทุกข์ 

  2.สำเนาบตัรประจำตัวประชาชน 

  3.สำเนาทะเบียนบ้าน 

  4.ภาพถ่าย(ถ้ามี) 

 

 

 เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 1.นางสาวขวญัใจ จนัทร์แก้ว หวัหน้าส านกัปลดั 

2.นายพทัธพล เกือ้ทาน นกัวเิคราะห์นโยบายและแผน 

3.นายอฏัฐพล นนทะพรหม ผู้ช่วยนิติกร 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล(พิจารณา) 1 วัน 

ผู้บริหารท้องถิ่น(พิจารณาเรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์) 1วัน 

ดำเนินการปรับปรุงแก้ไข  2 วัน 

แจ้งผลผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ 1 วัน 


